
INFORMAZIONI UTILI

F.A.Q. – Frequently Ask Questions!

RISPOSTE ALLE DOMANDE PIU’ FREQUENTI



Quali documenti sono necessari per entrare In Israele?

➢ Per entrare in territorio Israeliano è necessario il passaporto,
con almeno 3 mesi di validità residua dalla data di partenza il 
visto ETA.

➢ Timbro israeliano sul passaporto - Al fine di evitarvi problemi 
in futuro, ai controlli di sicurezza dell'aeroporto generalmente 
non viene timbrato il passaporto, le autorità doganali, con I 
nostri corrispondenti in loco, vi consegneranno una tessera di 
soggiorno (da custodire con cura per tutto il viaggio) con la 
data di arrivo e di partenza prevista.



Che domande ti faranno all’aeroporto?

➢ All’arrivo ti chiederanno perché sei in Israele,

▪ con chi viaggi? (rispondere sempre viaggio religioso, pellegrinaggio)
▪ domande sulla vita privata (es: se hai parenti o amici in Israele-rispondere 

sempre “no”). 

➢ Al ritorno potrebbero chiederti:
▪ Perché è venuta in Israele? Dove è stata? Evitare di dire città palestinesi 
▪ Chi l’ha aiutata a fare la valigia? Nessuno, ho fatto tutto da me 
▪ Chi l’ha accompagnata in aeroporto? L’autista dell’agenzia di Gerusalemme
▪ Qualcuno ti avesse regalato qualcosa? No
▪ Hai lasciato la valigia incustodita? No

*Mantenere sempre la calma e rispondere alle domande*



Ci sono particolari restrizioni
sull’abbigliamento di viaggio?

➢ Non particolarmente! Alcuni luoghi religiosi però come moschee, sinagoghe 
o chiese viene chiesta però una moderazione nell’abbigliamento.

➢ A volte viene richiesto alle signore di indossare un foulard per coprire le 
spalle o un pareo in caso in cui le gonne siano troppo corte.

➢ In altri casi viene fornito agli uomini una Kippà per coprire il capo 
➢ Essendo un territorio cosi variegato Israele ha degli sbalzi termici importanti 

in base alla regione, passando dal fresco di Gerusalemme (altezza 800 m. 
circa) fino al caldo secco del Mar Morto (-400 m.). Regolarsi di conseguenza 
per l’abbigliamento verificando on line le temperature di viaggio



Quali sono i consigli igienico e sanitari?

➢ Per fare ingresso in Israele non è necessario effettuare alcun 
vaccino 

➢ Il viaggiatore può portare con sé i farmaci di uso abituale (es. 
antisettico intestinale, pastiglie per mal di testa, anti-
imfiamazione puo portare nel bagalio a mano)

➢ Può anche portare con te le scorte dei tuoi farmaci da 
prescrizione standard. Se hai bisogno di portare siringhe e fiale di 
medicinali, porta con te una lettera del tuo medico che attesti le 
tue necessità, per ogni evenienza

➢ Bere solo acqua minerale in bottiglia sigillate 
➢ Evitare di mangiare verdure crude o frutta non sbucciata



Cosa non dovresti dimenticare di portare con te?

➢ Documenti (Passaporto, permesso/carta di soggiorno-per i non europei)
➢ portare sempre il passaporto in tutti gli spostamenti e non lasciarlo mai incustodito
➢ Contanti, non superare 10,000€ in contanti / carta di credito (abilitata per l’estero)
➢ Puoi anche portare le scorte dei tuoi farmaci da prescrizione standard (Se hai bisogno di 

portare siringhe e fiale di medicinali, porta con te una lettera del tuo medico che attesti le 
tue necessità

➢ Calzature comode (scarpe di ginnastica sono ideali)
➢ Un copricapo, cappello e occhiali da sole
➢ Una giacca leggera impermiabilile nei mesi invernali
➢ Vestiti leggeri e comodi che siano sufficienti per il numero di giorni del tuo soggiorno
➢ Costumi da bagno (Mar Morto) e ciabatta da spiaggia 



Clima In Israele?

➢ In base alle aree del territorio ci sono diverse condizioni climatiche

➢ il clima è di tipo subtropicale e si individuano due stagioni 
principali: estati calde e asciutte e inverni freddi e umidi

➢ In Israele, agosto è il mese più caldo con 34°C e il mese più freddo è 
17°C a gennaio



Devo cambiare i soldi nella valuta locale
per andare i Israele?

➢ La valuta locale, New Shekel (ILS), non è reperibile in Italia.

➢ Sono comunque accettati anche gli Euro ei Dollari americani.

➢ Consigliamo di cambiare appena arrivati, piccole somme per le normali 
necessità quotidiane e l’acquisto di souvenir.

➢ Negli hotel, nei negozi per turisti, bar e nei centri commerciali sono 
accettate le principali carte di credito. 

➢ Per le info specifiche sulla propria carta, anche prepagate, è necessario 
rivolgersi alla propria banca/posta



Posso caricare il cellulare o altre
apparecchiature con il medesimo caricatore?

➢ Per telefonare dall’Italia, usa il seguente prefisso internazionale: 
00972 Contattare il proprio gestore telefonico prima della partenza 
se si vuole estendere il piano tariffario.

➢ Ogni hotel e bus sono forniti di connessione wi-fi utilizzabili 
gratuitamente per effettuare chiamate con il web/app.

➢ Ora locale: in anticipo di + 1 ora rispetto all’Italia
➢ Ultimamente è possible acquistare E-SIM da installare sul proprio 

telefono



Come posso sapere le misure o il peso
del mio bagaglio?

➢ Le compagnie aeree con le quali viaggiamo sono diverse.

➢ Ogni compagnia aerea ha delle regole proprie quindi ogni viaggiatore 
deve sapere con quale compagnia effettuerà ed anche che tipo di 
bagaglio che volo ha prenotato (controllare con cura le misure dei 
bagagli misurandole con un metro).

➢ Per ognuna compagnia si rimanda alle regole sui bagagli a mano e il 
bagaglio in stiva.

➢ Se si smarrisce, o se viene danneggiata la valigia recarsi 
immediamente alla polizia aeroportuale per fare la denucia prima di 
uscire dall’Aeroporto 



Quale sono i piatti tipici in Israele?

➢ Ci sono molti piatti mediorientali e arabi diversa da quella 
mediterranea ed italiana in particolare-molte spezie e gusti forti e 
saporiti.

➢ Uno dei preferiti è il falafel , piccole palline fritte di purea di ceci, 
solitamente servite con pane pita e hummus

➢ Gli alberghi utillizzati hanno cucina internazionale e i pasti sono a 
buffet

➢ Se si è allergici a qualcosa occore dirlo subito alla guida.

Consigliamo di moderare il consumo di pasti speziati e si è fragili di stomaco



La mancia è obbligatoria?

➢ La mancia in Israele è obbligatoria, è anche prevista, fare sempre 
riferimento alla guida 

➢ Camerieri e autisti ricevono uno stipendio relativamente basso, quindi 
la maggior parte dei loro guadagni proviene dalle mance.

➢ Le mance vengono lasciate in contanti al tour leader (non sul conto 
bancario), quindi è utile portare con sé dei contanti



Quale lingua si parla in Israele?

➢ Oggi l'ebraico come lingua parlata si è ormai stabilizzato, ed è la 
prima lingua della maggiorparte degli Israeliani nati nel paese o 
giuntivi da bambini; come seconda lingua si fa sempre più strada 
l'inglese, come terza l'arabo e il russo come quarta.



Festivi da evitare?

➢ Lo Shabbat è il Sabato Ebraico. Durante Lo SHABBAT è tutto chiuso in 
Israele, anche viaggiare con i mezzi pubblici è molto complicato, il 
Giorno sacro per I musulmani invece è il venerdì, mentre nelle zone 
Cristiane è la Domenica.

➢ Meglio evitare viaggiare le festività di Israele per evitare disagi e costi 
maggiori nel budget di viaggio 



Israele è un paese rischioso o pericoloso?

➢ Israele è uno dei paesi più avanzati tecnologicamente. Questa 
risorsa torna utile anche in termini di sicurezza. Negli itinerari 
proposti non sono previsti visite in zone a rischio e la situazione 
sociale è costantemente aggiornata dai nostri collaboratori in 
loco.



Ricordatevi!

➢ Di non fare foto in aeroporto alla polizia

➢ Non fotografare personale o installazioni militari, se non 
previo consenso da parte loro

➢ Sii sensibile quando scatti foto di persone nelle aree 
ebraiche, musulmane e cristiane ortodosse
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